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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG z dnia 31 lipiec 2021

1. Wstep

1.1. Niniejsze Warunki okre$lajg zasady na jakich firma IReast Sp. z 0.0. bedzie Swiadczy¢ ustugi inspekc;i

1.2. Spdtka moze $wiadczy¢ ustugi na rzecz oséb fizycznych, oséb prawnych lub jednostek nie posiadajacych osobowosci
prawnej (zwanych dalej Kontrahentem)

2. Warunki Swiadczenia Ustug

2.1 IReast Sp. z 0.0. Swiadczy ustugi inspekcji z nalezytg starannoscia i profesjonalizmem

2.2 IReast $wiadczy swoje ustugi w oparciu o instrukcje i wytyczne Kontrahenta (potwierdzone przez IReast Sp. z

0.0. ,potwierdzeniem przyjecia zlecenia”)

2.3 IReast Sp. z 0.0. wykorzystuje w tym celu polskie i zagraniczne normy i metodyki, a takze zwyczaje i praktyki

oraz inne metody jezeli zostang uznane przez IReast (w danych warunkach) za odpowiednie merytorycznie, technicznie,
eksploatacyjnie i finansowo

2.4 Wszelka dokumentacja, niezbedna do realizacji zlecenia, przekazana IReast przez Kontrahenta lub wskazane

przez niego strony trzecie, a takze umowy, kontrakty, zlecenia traktowane sg jako poufne

2.5 Za wykonane ustugi IReast obcigza kontrahenta kwotg ustalong w momencie przyjecia zlecenia do realizacii

2.6 Jezeli stawka taka z jakichkolwiek przyczyn nie zostanie ustalona IReast ma prawo obcigzy¢ Klienta stawkg,
podstawowg za dany rodzaj ustugi

2.7 Stawka podstawowa wynika z oferty przekazanej Kontrahentowi w momencie negocjacji zlecenia

2.8 Z wykonanej inspekcji IReast wystawia raporty. Dokumenty te zawierajg informacje ustalone na etapie przyjmowania
Zlecenia, IReast nie ma obowigzku odnosi¢ si¢ ani raportowac faktow lub okolicznosci, ktére wykraczajg poza zakres
Zlecenia

2.9 IReast podejmuje sie wykonania ustugi inspekcji wytgacznie w uzgodnionym zakresie

2.10 Raport wystawiony przez IReast jest przeznaczony wytgcznie na uzytek Kontrahenta

2.11 Jezeli Kontrahent wymaga przedstawienia Raportu stronie trzeciej, Ireast nie ponosi wobec niej jakiejkolwiek
odpowiedzialnoéci. Zadna ze stron poza Kontrahentem bezposrednio zlecajacym wykonanie danych czynno$ci nie moze
roscic jakichkolwiek praw wobec IReast lub jego podwykonawcdw, wynikajacych z faktu otrzymania i posiadania takiego
raportu

2.12 Spdtka IReast moze podzlecic, cze$¢ lub cato$¢ zleconej ustugi, do podwykonawcy, o ile Kontrahent wyrazi na to
zgode. Wyrazenie zgody przez Klienta na podwykonawce czesci lub catoSci ustugi bedzie jednoczesnie upowaznieniem
Spdtki Ireast do ujawnienia informacji niezbednych do wykonania podzleconej ustugi.

2.13 Raporty z kontroli sporzadzane przez spétke beda odzwierciedlaty tylko fakty zarejestrowane w czasie interwenciji,
wytgcznie w granicach otrzymanych zlecen, instrukcii, itp., a spotka nie jest zobowigzana do zgtaszania jakichkolwiek
faktow i okolicznosci, ktore nie zostaty ujete w otrzymanych instrukcjach dotyczacych zlecenia.

2.14 wszelkie probki przechowywane sg maksymalnie 1, 2 lub 3 miesigce lub taki krotszy okres na jaki pozwala natura
probki. Po uptywie danego okresu Spotka nie ponosi odpowiedzialno$ci za probki. Probki po tym okresie bedg zwracane
Kontrahentowi lub likwidowane wedtug uznania Spdtki. W przypadku zwrdcenia prébek Kontrahentowi Spédtka ma prawo
naliczy¢ koszty pakowania i transportu.

3. Obowiazki Kontrahenta

3.1 Kontrahent udzieli wszelkich wymaganych informacji dotyczacych zakresu zlecenia z odpowiednim wyprzedzeniem
czasowym, co umozliwi bezkonfliktowa jego realizacje

3.2 Kontrahent zapewni dostep przedstawicielom IReast do towaru i/lub Srodkéw transportu, w zaleznosci od zakresu
zlecenia, w celu jego sprawne;j realizacji zlecenia

3.3 Kontrahent podejmie niezbedne kroki eliminujgce ewentualne przeszkody lub przerwy mogace wptyna¢ na czas
realizacji zlecenia

3.4 Kontrahent ma obowigzek powiadomic IReast, w trakcie uzgodnien, co do zakresu zlecenia, o wszelkich zagrozeniach
wystepujacych lub mogacych wystapi¢ podczas realizacji zlecenia, w szczegdlnosci o: radioaktywno$ci, materiatach
toksycznych, wybuchowych, zagrozeniach Srodowiskowych, zdrowotnych oraz wymaganiach formalno-prawnych, ktore
mogtyby lub moga mie¢ wptyw na zachowanie przedstawicieli IReast lub na wykonywang przez nich prace
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3.5 Kontrahent zobowigzuje sie do realizacji ptatnosci w terminie, o ile w trakcie ustalania warunkow realizacji zlecenia
termin ten nie zostat okre$lony inaczej, 14 dni od daty wystawienia faktury.

3.6 IReast ma prawo naliczania odsetek karnych do ptatno$ci op6znionych

3.7 W przypadku, gdy kontynuacja lub ukoniczenie zlecenia przez IReast zostanie uniemozliwione z przyczyn od

niego niezaleznych, Kontrahent wyptaci wynagrodzenie proporcjonalne do naktadu pracy wykonanej przed jej
zawieszeniem. W takim przypadku IReast bedzie zwolniona z odpowiedzialnosci za nieukoriczenie zlecenia.

3.8 Kontrahent zobowigzuje sie do nie wyrazania sprzeciwu wobec przeprowadzania obserwacji pracy Jednostki
Inspekcyjnej w trakcie realizacji inspekcii dla potrzeb akredytacji w procesach oceny i nadzoru przeprowadzanych przez
PCA i/lub inne organizacje miedzynarodowe.

4. Odpowiedzialnos¢ IReast Sp. z o.0.

4.1 |Reast Sp. z 0.0. zobowigzuje sie zachowac nalezytg staranno$¢ i umiejetnosci przy realizacji ustug i zgadza

sie ponies¢ odpowiedzialnos$¢ wytacznie w przypadkach udowodnionego zaniedbania

4.2 Odpowiedzialno$¢ IReast odnosic sie bedzie do zakresu skargi i/ lub odwotania zwigzanej ze stratg Kontrahenta
powstatg w sposob posredni lub bezposredni w zwigzku z wykonywang ustugg

4.3 Wysoko$¢ uznania w zadnym przypadku nie przekroczy kwoty wynagrodzenia ustalonego za ustuge objetg
Skarga i/lub odwotaniem

4.4 |Reast nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek inne skargi i/lub odwotania majace zwigzek z ustuga, a
spowodowane przez strony trzecie,

4.5 IReast nie jest ubezpieczycielem ani gwarantem jakosci lub ilosci kontrolowanych lub badanych towardw,
wyrobdw i materiatow oraz nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci w tej mierze.

4.6. Kontrahent zainteresowany zabezpieczeniem przed ewentualng utratg wartosci towaru lub jego
zniszczeniem/uszkodzeniem winien wystapi¢ o stosowne ubezpieczenie swojej transakcji handlowe;.

4.7. Postepowanie zwigzane ze skargami i/lub odwotaniami zawiera procedura 0going wewnetrzng Ireast Sp. z 0.0. nr
P0O-05 ,Nadzér nad ustugg niezgodna, skargami i odwotaniami”, ktéra dostepna jest na zyczenie Kontrahenta.

5. Inne postanowienia

9.1. Bez pisemnej zgody Ireast uzywanie jej nazwy oraz znakdw towarowych w celach reklamowych jest zabronione.
5.2. Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych warunkdw zostanie uznane za niewazne, niedozwolone lub
niewykonalne z jakiegokolwiek wzgledu nie bedzie to miato wptywu na waznos¢, legalnos¢ lub wykonalno$¢ pozostatych
postanowien.

6. Rozstrzyganie sporow ,
6.1 O ile strony wyraznie nie uzgodnity inaczej Niniejsze Warunki Swiadczenia Ustug jak rowniez wszelkie uzgodnienia
miedzy IReast Sp. z 0.0. a Kontrahentem sg oparte o prawo polskie i podlegajg wytacznie jurysdykcji polskiej



